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CONTRATO DE LICENÇA DE USUÁRIO FINAL DA ALTERYX, INC. 
AO MARCAR A CAIXA DE ACEITAÇÃO OU INSTALAR OU UTILIZAR OS PRODUTOS ADQUIRIDOS, VOCÊ ACEITA OS TERMOS 
DESTE CONTRATO, QUE É VINCULATIVO E EXEQUÍVEL COMO QUALQUER CONTRATO ESCRITO ASSINADO POR VOCÊ. SE 
VOCÊ NÃO CONCORDAR COM OS PRESENTES TERMOS, NÃO INSTALE NEM UTILIZE OS PRODUTOS ADQUIRIDOS. SE 
VOCÊ ESTIVER UTILIZANDO OS PRODUTOS ADQUIRIDOS COMO FUNCIONÁRIO OU OUTRO REPRESENTANTE 
AUTORIZADO DE UMA EMPRESA OU OUTRA ENTIDADE, VOCÊ DECLARA QUE TEM AUTORIDADE PARA CELEBRAR ESTE 
CONTRATO E VINCULAR A EMPRESA OU OUTRA ENTIDADE QUE SEJA O CLIENTE AOS TERMOS DESTE DOCUMENTO. 

Este Contrato de Licença de Usuário Final, incluindo todos os anexos ou termos incorporados por referência, é celebrado entre a 
Alteryx, Inc. ou uma de suas Afiliadas, conforme estabelecido na Seção 14.4 abaixo ("Alteryx"), e Você (conforme definido abaixo) e 
rege o Seu uso do Produto Adquirido. O uso de quaisquer outros serviços ou sites pode estar sujeito a outros termos de uso, conforme 
previsto nos neles. 

1.DEFINIÇÕES:  Conforme utilizado neste contrato: 
1.1. “Afiliado” refere-se a qualquer entidade que, direta ou 
indiretamente por meio de um ou mais intermediários, controla, é 
controlada ou está sob controle comum com uma das partes. 
“Controle” para os fins desta definição significa propriedade direta 
ou indireta ou controle de mais de 50% da participação com 
direito a voto na entidade em questão.  

1.2. “Contrato” significa o Formulário de Pedido aplicável que 
incorpora este Contrato de Licença de Usuário Final (“EULA”) e 
este EULA (incluindo os Termos Gerais, quaisquer Termos de 
Implementação aplicáveis, quaisquer Termos Específicos do 
Produto aplicáveis) e inclui todos os adendos, emendas e 
anexos. 

1.3. "Software Alteryx" significa a tecnologia de propriedade da 
Alteryx e disponibilizada para Você como parte deste Contrato. O 
"Software Alteryx" não inclui nenhuma Licenças de Teste, 
Licenças Não Comerciais ou produtos não pagos ou beta. 

1.4. “Leis Aplicáveis” significa qualquer lei, decreto, 
regulamento, ordem, julgamento ou outra exigência de qualquer 
governo federal, estadual, local ou estrangeiro, ou de qualquer 
tribunal ou jurisdição competente que se aplique a este Contrato.  

1,5. “Reclamação” significa uma demanda, ação, queixa ou 
processo ajuizado contra uma Parte, que seja (a) instaurado por 
órgão legal, regulatório ou administrativo, ou (b) integrante de 
procedimento judicial.  
1.6. “Informações Confidenciais” são as informações não 
públicas ou proprietárias sobre os negócios de uma Parte 
Divulgadora (conforme definido abaixo) relacionadas a 
informações técnicas, comerciais, financeiras, de funcionários ou 
de planejamento que são divulgadas pela Parte Divulgadora à 
Parte Receptora (conforme definido abaixo) em conexão com 
este Contrato e (a) são identificadas por escrito como 
confidenciais no momento da divulgação, seja em formato 
impresso, textual, gráfico ou eletrônico, ou (b) não seja 
identificada como confidencial no momento da divulgação, mas 
que, por sua natureza, seja confidencial, ou que a Parte 
Receptora saiba, ou razoavelmente devesse saber, tratar-se de 
informação confidencial.  

1.7. “Dados do Cliente” significam Seus próprios conjuntos de 
dados e/ou conjuntos de dados de terceiros licenciados 
diretamente por Você de terceiros. 

1.8. “Termos de implementação” significa o anexo dos termos 
de implementação aplicáveis (por exemplo, os Anexos dos 
Termos de Nuvem, Termos para Uso no Local ou Termos de 
Serviços Profissionais) disponíveis em 
https://www.alteryx.com/pt-br/implementacao-la.  

1.9. “Termos gerais” são os termos estabelecidos neste 
Contrato de Licenciamento de Usuário Final, que são 
independentes de produto. Os “Termos Gerais” não englobam os 
Termos de Implementação, os Termos Específicos do Produto ou 
os Formulários de Pedido. 

1.10. “Prazo de Licença” significa a duração da licença de um 
Produto Adquirido, conforme declarado no Formulário de Pedido 
(ou, se comprado por meio de um Revendedor, na 
Documentação de Compra), ou qualquer prazo mais curto 
decorrente da rescisão do Formulário de Pedido aplicável 
conforme estabelecem os termos deste Contrato. 
1.11. "Formulário de Pedido" significa aquele determinado 
documento de pedido da Alteryx executado por e entre Você e a 
Alteryx, que descreve os produtos e serviços a serem oferecidos 
a Você, sujeito aos termos deste EULA. Para maior 
esclarecimento, Seu pedido de compra ou documento de compra 
semelhante apresentado por Você ou em seu nome não constitui 
um Formulário de Pedido.    

1.12. "Parte" ou "Partes" significa a Alteryx ou Você, ou ambas, 
conforme aplicável.  
1.13. "Produtos" significa o software Alteryx em código objeto 
ou software como serviço disponibilizado pela Alteryx a Você 
conforme os termos deste Contrato, juntamente com os Materiais 
Técnicos e as Atualizações aplicáveis. 

1.14. "Termos Específicos do Produto" significa os termos 
constantes em um documento ou anexo vinculado a este 
Contrato, ou por ele referido (inclusive em um Formulário de 
Pedido), que estabeleçam mais condições exigidas para o uso de 
Produtos específicos, Dados Sindicados, SDK ou outra oferta da 
Alteryx, caso tais termos sejam aplicáveis.   

1.5. “Serviços profissionais” significa treinamento, capacitação 
ou outros serviços profissionais que venham a ser contratados 
por Você e que estejam expressamente especificados no 
respectivo Formulário de Pedido.  

1.16. "Produtos Adquiridos" são Produtos, Serviços 
Profissionais, SDK ou Dados Sindicalizados (a) para os quais as 
taxas são pagas ou devidas por Você, (b) que a Alteryx agrupou 
com outro Produto, Serviço ou Dados Sindicalizados, ou (c) para 
os quais a Alteryx renunciou às suas taxas e disponibilizou para 
Você gratuitamente. "Produtos Adquiridos" inclui quaisquer 
Materiais Técnicos e Atualizações relacionados fornecidos a 
Você, ou aos quais Você teve acesso. 

1.17. “Documentação de compra” significa um documento de 
pedido executado por e entre Você e um Revendedor que 
descreve os Produtos Adquiridos a serem fornecidos a Você. 

https://www.alteryx.com/la-deploy
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1.18. “Representantes” são, individual e coletivamente, 
diretores, funcionários, afiliados, consultores, subcontratados, 
advogados, contadores e outros consultores profissionais de uma 
Parte. 

1.19. "Revendedor" significa um revendedor, parceiro, 
distribuidor ou fabricante do equipamento original autorizado, de 
Produtos e Serviços Profissionais da Alteryx. 

1.20. “Resultados” significa quaisquer saídas ou resultados 
criados pelos Produtos. 

1.21. "SDK" significa o kit de desenvolvimento de software da 
Alteryx, disponibilizado pela Alteryx para Você conforme os 
termos deste Contrato, incluindo quaisquer Atualizações, além de 
quaisquer versões anteriores de um SDK da Alteryx, que Você 
tenha adquirido sem um contrato de licença (se aplicável). 
1.22. "Dados sindicalizados" são os dados de terceiros obtidos 
pela Alteryx que Você licenciou e pelos quais pagou. 
1.23. "Materiais Técnicos" são as especificações padrão 
publicadas e disponíveis de forma geral para os Produtos que (a) 
são publicadas em https://help.alteryx.com e (b) (i) descrevem 
especificações funcionais, técnicas, de design e desempenho, (ii) 
descrevem procedimentos e instruções de instalação, 
configuração, administração, operação e manutenção e (iii) 
contêm guias de treinamento e manuais do usuário. Os 
"Materiais Técnicos" não contêm nenhum conteúdo de 
terceiros, conteúdo publicado em fóruns de usuários ou conteúdo 
relacionado a quaisquer Produtos futuros ou funcionalidade 
futura do Produto. Os Materiais Técnicos podem ser atualizados 
pela Alteryx periodicamente.  

1.24. “Código de Terceiros” significa qualquer componente 
dentro de um Produto Adquirido na medida em que esse 
componente seja (a) disponibilizado por qualquer Licenciante 
Terceiros, (b) seja entregue como parte dos Produtos Adquiridos 
e (c) esteja incorporado e não possa ser removido (nem 
tampouco utilizado separado) do Produto Adquirido. 

 1.25. "Licenciantes Terceiros" significa terceiros que 
licenciaram à Alteryx o direito de sublicenciar e/ou distribuir 
determinados softwares, dados ou Ferramentas de Terceiros de 
propriedade de tais terceiros. Os Licenciantes Terceiros serão 
beneficiários do presente Contrato no que se refere a seus 
respectivos softwares, dados ou Ferramentas de Terceiros.  

1.26. "Ferramentas de terceiros" significa qualquer 
componente, widget ou complemento configurável que não esteja 
incorporado, nem tampouco seja fornecido pela Alteryx com o 
Produto adquirido no momento da entrega, mas que seja criado 
por um terceiro ou por Você e adicionado ou utilizado por Você 
com o Produto Adquirido. 
1,27. “Atualizações” são versões revisadas dos Produtos 
Adquiridos disponibilizados a Você durante o Prazo da Licença, 
incorporando correções, melhorias e aprimoramentos a esses 
Produtos Adquiridos. 

1.28. “Você” ou “Seu” (e “Cliente”) é o indivíduo ou entidade 
que baixou ou adquiriu os Produtos Adquiridos para uso como 
usuário final. No entanto, para fins de qualquer contrato 
decorrente de um Formulário de Pedido, a referência a “Você” 
deve ser interpretada exclusivamente como uma referência à 
entidade específica do cliente que executa o Formulário de 
Pedido. 

2. PAGAMENTO E ENTREGA: Você pagará pontualmente todas 
as taxas não contestadas, conforme estabelecido no Formulário 
de Pedido. Você deverá notificar a Alteryx sobre quaisquer taxas 

contestadas de boa-fé no prazo de 30 dias a contar da data da 
fatura. O prazo para pagamento será de 30 (trinta) dias, contados 
a partir do recebimento da fatura eletrônica, salvo se outro prazo 
estiver expressamente previsto no Formulário de Pedido. Exceto 
conforme expressamente estabelecido neste Contrato, os 
Formulários de Pedido não podem ser cancelados, além disso, 
nenhuma das taxas é reembolsável. Todas as taxas não 
contestadas (incluindo valores ainda não faturados, mas já 
assumidos por Você) tornam-se imediatamente devidas e 
pagáveis na data de rescisão deste EULA ou do Formulário de 
Pedido aplicável.  

O não pagamento, por Você, das taxas não contestadas até a 
data de vencimento estipulada caracterizará infração grave deste 
Contrato. Nessa hipótese, a Alteryx poderá, a seu exclusivo 
critério, adotar uma ou mais das medidas previstas para ela 
neste Contrato, sem prejuízo do exercício de quaisquer outros 
direitos ou medidas cabíveis à luz da legislação aplicável: (a) 
notificar o Usuário sobre Sua falta de pagamento ("Notificação 
de Falta de Pagamento"); uma Notificação de Falta de 
Pagamento também servirá como notificação de violação 
conforme os termos da seção 12.2 deste Contrato; (b) se Você 
não pagar à Alteryx no prazo de 10 dias úteis após o recebimento 
de tal Notificação de Falta de Pagamento, a Alteryx poderá 
suspender o acesso aos Produtos Adquiridos no Formulário de 
Pedido aplicável; e (c) se Você não pagar à Alteryx no prazo de 
30 dias após a referida suspensão, a Alteryx poderá encerrar o 
Formulário de Pedido aplicável e todas as taxas perfazendo o 
Prazo de Licença completo aplicável aos Produtos Adquiridos se 
tornarão imediatamente devidas e pagáveis. 

Para os Produtos Adquiridos, Você concorda em pagar à Alteryx 
as taxas e todos os impostos pertinentes sobre vendas e uso, 
incluindo IVA, GST e imposto sobre serviços, estabelecidos na 
fatura enviada pela Alteryx. Quando pertinente, Você deve enviar 
a documentação adequada de isenção de impostos à Alteryx 
antes de assinar o Formulário de Pedido. Se Você for obrigado a 
recolher impostos de renda sobre Seu pagamento à Alteryx, 
Você concorda em enviar à Alteryx um recibo fiscal oficial no 
prazo de 60 dias após o pagamento à Alteryx. 

A Alteryx entregará ou disponibilizará os Produtos Adquiridos, de 
forma eletrônica ou em mídia física (se, a critério exclusivo da 
Alteryx, a entrega eletrônica não for comercialmente razoável), 
no local de entrega, conforme especificado no Formulário de 
Pedido aplicável ou conforme acordado de outra forma e por 
escrito pelas Partes. Todos os Produtos Adquiridos entregues 
eletronicamente serão considerados entregues quando esses 
Produtos Adquiridos forem disponibilizados para download. 
Todos os Produtos Adquiridos entregues em mídia física serão 
considerados aceitos quando entregues no endereço físico de 
entrega estabelecido no Formulário de Pedido. 

3. CONCESSÃO DE LICENÇA E RESTRIÇÕES DE LICENÇA:  
3.1 CONCESSÃO DE LICENÇA: A Alteryx concede a Você uma 
licença limitada, intransferível, mundial (exceto quando restrito de 
outra forma neste Contrato), isenta de royalties, não 
sublicenciável, não atribuível e não exclusiva para instalar e 
utilizar os Produtos Adquiridos para os quais Você recebeu uma 
Chave de Licença (conforme definido abaixo) da Alteryx para 
Seus fins comerciais internos, mas condicionada ao uso 
exclusivamente de acordo com (a) os direitos e restrições 
contidos neste Contrato; (b) quaisquer limites ou restrições 
estabelecidos em qualquer Formulário de Pedido aplicável; (c) os 
Materiais Relacionados; e (d) o número de Usuários Autorizados 
e/ou o número permitido de Núcleos (conforme aplicável). Se o 
seu Formulário de Pedido permitir especificamente que suas 
Afiliadas utilizem os Produtos Adquiridos, esse uso estará sujeito 
ao presente Contrato. Sendo assim, você e as Afiliadas em 

https://help.alteryx.com/


 

 

Contrato de Licença de Usuário Final da Alteryx | Página 3 de 8 
 

questão continuarão responsáveis por todos os atos e omissões 
de todas essas Afiliadas.  

3.2 USUÁRIOS AUTORIZADOS: Você deve identificar para a 
Alteryx as pessoas que estão autorizadas por Você a utilizar o 
Produto Adquirido e para as quais as taxas de licença aplicáveis 
são pagas (cada uma delas um "Usuário Autorizado") da maneira 
exigida pela Alteryx (por exemplo, por meio de um endereço de 
e-mail válido atribuído por Você a cada um desses Usuários 
Autorizados). O número total de Usuários Autorizados não deve 
exceder o número de Licenças por Usuário adquiridas de acordo 
com um Formulário de Pedido ou, de outra forma, concedidas 
pela Alteryx no caso de Licenças Não Comerciais e Licenças de 
Teste. As Licenças por Usuário poderão ser reatribuídas, com o 
tempo, a outros indivíduos devidamente identificados, desde que 
os indivíduos originalmente designados não mantenham mais 
vínculo empregatício com Você ou que a descrição de função 
dos indivíduos designados não incluam mais o uso dos Produtos 
Adquiridos. É vedado, no entanto, que as reatribuições ocorram 
de maneira frequente, de modo a caracterizar, ainda que 
indiretamente, o compartilhamento de uma mesma Licença Por 
Usuário entre vários usuários. 

3.3 USOS NÃO PERMITIDOS: SALVO DISPOSIÇÃO 
EXPRESSA EM CONTRÁRIO NESTE CONTRATO, VOCÊ NÃO 
PODERÁ: (a) copiar, modificar ou fazer trabalhos derivados de 
nenhuma parte dos Produtos Adquiridos, tampouco incorporar os 
Produtos Adquiridos em outro software; (b) distribuir, vender, 
revender, alugar, arrendar, subarrendar, sublicenciar, 
compartilhar, emprestar ou disseminar, de outra forma qualquer, 
os Produtos Adquiridos (ou quaisquer cópias dos mesmos) ou 
Seus direitos definidos neste Contrato; (c) oferecer, utilizar ou 
permitir o uso dos Produtos Adquiridos e/ou dos Resultados, 
conforme aplicável, em um negócio de serviços de informática, 
serviço de processamento de dados, serviço de terceirização, em 
apoio a serviços de consultoria prestados a clientes, regime de 
associação ou assinatura, regime de service bureau, regime de 
compartilhamento de tempo, como parte de serviços 
hospedados, ou em nome de terceiros, incluindo, entre outros, o 
uso dos Produtos Adquiridos e/ou dos Resultados para criar ou 
oferecer para venda produtos ou serviços de terceiros ou 
prestados a clientes; (d) colocar os Produtos Adquiridos na 
internet ou em qualquer rede ou serviço de rede semelhante ou 
virtualizar licenças concedidas a usuários individuais, salvo se 
especificamente estabelecido em um Formulário de Pedido ou 
autorizado por escrito de outra forma pela Alteryx; (e) fazer 
qualquer tentativa de desbloquear ou contornar qualquer sistema 
de inicialização ou técnicas de criptografia utilizadas pelos 
Produtos Adquiridos, ou de outra forma utilizar os Produtos 
Adquiridos de qualquer maneira que contorne quaisquer limites 
de uso ou controles de acesso tecnológicos (f) alterar, remover 
ou ocultar qualquer identificação de produto, rótulo de 
propriedade, direitos autorais, marca registrada, marca de serviço 
ou outros avisos contidos nos Produtos Adquiridos; (g) viabilizar 
o acesso aos Produtos Adquiridos (ou divulgar quaisquer 
identificações de login, senhas, códigos de bloqueio, códigos de 
autorização, chaves de licença, números de série ou outras 
credenciais disponibilizadas pela Alteryx) (i) a qualquer pessoa, 
exceto Usuários Autorizados, (ii) para qualquer finalidade diversa 
do acesso e uso dos Produtos Adquiridos, e (iii) sem adotar 
controles adequados para impedir que dois ou mais Usuários 
Autorizados utilizem, de forma simultânea ou alternada, as 
mesmas credenciais de acesso; (h) permitir que qualquer 
indivíduo que não seja um Usuário Autorizado ou qualquer 
terceiro acesse e utilize os Produtos Adquiridos; (i) descompilar, 
desmontar, decodificar, fazer engenharia reversa ou, de qualquer 
outra forma, tentar derivar, reconstruir ou descobrir uma versão 
do código-fonte de quaisquer Produtos Adquiridos ou de qualquer 

um de seus componentes, incluindo quaisquer dados 
incorporados a eles; (j) disseminar publicamente informações ou 
análises (tais como dados de benchmarking) específicas sobre o 
desempenho dos Produtos Adquiridos; (k) utilizar os Produtos 
Adquiridos para desenvolver, modificar ou aprimorar um produto 
que seja concorrente de qualquer oferta de produto da Alteryx; (l) 
reivindicar (tampouco autorizar, auxiliar ou incentivar qualquer 
terceiro a reivindicar) contra a Alteryx, qualquer uma de suas 
Afiliadas ou Licenciadores Terceiros, qualquer patente da Alteryx 
(a) não divulgar os termos e condições deste Contrato ou de 
qualquer Formulário de Pedido; (b) não utilizar ou viabilizar o uso 
dos Produtos Adquiridos e/ou dos Resultados criados por Você 
para qualquer outra finalidade que não seja a Sua finalidade 
comercial interna, desde que esse uso esteja dentro do escopo 
da licença coberta por este Contrato (incluindo o Formulário de 
Pedido aplicável); (o) utilizar os Produtos Adquiridos além de 
quaisquer limites de uso contratuais (incluindo aqueles 
estabelecidos no Formulário de Pedido); ou (p) utilizar quaisquer 
dados de terceiros nos Produtos Adquiridos (incluindo a 
incorporação de tais dados de terceiros em quaisquer 
Resultados) em nome de ou para o benefício de tais terceiros 
(por exemplo, dados de clientes ou dados disponibilizados por 
um terceiro conforme os termos de um contrato de serviços ou de 
consultoria que ele tenha firmado com Você); para fins de 
esclarecimento, isso não impede o uso de dados de terceiros 
licenciados por Você para os seus fins comerciais internos.  

3.4. MÉTRICAS DE LICENÇA, LICENÇAS DE TESTE E 
LICENÇAS NÃO COMERCIAIS: Seu uso dos produtos 
adquiridos também é regido pelos termos de métricas de licença, 
licenças de teste e licenças não comerciais aplicáveis à sua 
compra, disponíveis em https://www.alteryx.com/-pt-br/metricas-
la.  

3.5 DADOS SINDICADOS: Se você comprar uma licença de 
Dados Sindicados, o uso dos Dados Sindicados será regido 
pelos termos deste Contrato e pelos termos adicionais 
disponíveis em https://www.alteryx.com/-pt-br/dados-la. 

3.6. ATUALIZAÇÕES. A Alteryx lançará atualizações para os 
Produtos Adquiridos periodicamente, incorporando correções, 
melhorias e aprimoramentos. A Alteryx reserva-se o direito de 
atualizar os Produtos Adquiridos a qualquer momento e a seu 
exclusivo critério. 

3.7 CONFORMIDADE: Mediante solicitação razoável da Alteryx, 
Você deverá certificar, por escrito e assinado, que o Seu uso do 
Produto Adquirido está em conformidade com os termos deste 
Contrato. A Alteryx poderá, às suas próprias custas e não mais 
do que uma vez a cada 12 meses, nomear sua própria equipe ou 
um terceiro independente (ou ambos) para verificar se o Seu uso, 
sua instalação ou implementação dos Produtos Adquiridos está 
em conformidade com os termos deste Contrato. 

3.8 CÓDIGO DE TERCEIROS: Os produtos adquiridos podem 
conter código de terceiros. Alguns dos Códigos de Terceiros 
podem conter outros termos que se aplicam ao uso do Produto 
Adquirido (por exemplo, a obrigação da Alteryx de conferir a 
devida atribuição a determinado Licenciante Terceiro).  

3.9 SDK: Se você utilizar algum SDK (como parte gratuita dos 
Produtos Adquiridos), esse uso será regido pelos termos deste 
Contrato e pelos termos adicionais disponíveis em 
https://www.alteryx.com/pt-br/sdk-la.  

3.10 TERMOS DE IMPLEMENTAÇÃO: As Partes concordam que 
o anexo dos Termos de Implementação aplicáveis (por exemplo, 
os Anexos dos Termos de Nuvem e Inteligência Artificial, Termos 
para Uso no Local ou Termos de Serviços Profissionais) se 
aplicarão ao Produto Adquirido correlacionado. 

https://www.alteryx.com/la-metrics
https://www.alteryx.com/la-metrics
https://www.alteryx.com/la-data
https://www.alteryx.com/la-sdk
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4. ACESSO E FERRAMENTAS DE TERCEIROS:    
4.1 USO DE AFILIADOS: Você pode permitir que seus Afiliados 
acessem e utilizem os Produtos Adquiridos somente se tal uso 
estiver expressamente autorizado no Formulário de Pedido 
aplicável. Você e os Afiliados pertinentes serão solidariamente 
responsáveis por todos os atos e omissões de todos os Afiliados 
em questão.  

4.2 USO POR TERCEIROS EM SEU NOME: você pode permitir 
que um Afiliado ou um terceiro contratado opere, utilize ou 
acesse os Produtos Adquiridos exclusivamente em seu nome (ou 
em nome de um Afiliado, se permitido no Formulário de Pedido), 
desde que esse uso ou acesso seja apenas para promover os 
seus (ou de um Afiliado, se permitido) objetivos comerciais 
internos. Para fins de esclarecimento, nenhum Afiliado (salvo se 
permitido no Formulário de Pedido) ou terceiro contratado poderá 
utilizar um Produto Adquirido para seus próprios fins comerciais e 
deverá utilizar (a) as credenciais que Você disponibilizou para 
acesso a um Produto Adquirido e (b) um Produto Adquirido por 
Você para prestar serviços a Você. Você é responsável por 
garantir que qualquer Afiliado ou terceiro contratado que opere, 
utilize ou acesse os Produtos Adquiridos em seu nome cumpra 
os termos deste Contrato. Você é o exclusivo responsável pelos 
atos ou omissões de tal Afiliado ou terceiro contratado. Mediante 
solicitação razoável da Alteryx, Você deverá identificar os 
Afiliados ou quaisquer entidades terceiras que utilizem os 
Produtos Adquiridos de acordo com esta seção.  

4.3 FERRAMENTAS DE TERCEIROS: Você concorda que o uso 
de Ferramentas de Terceiros pode estar sujeito a quaisquer 
termos e condições de terceiros aplicáveis. Você é responsável 
pelo cumprimento de todos os termos ou condições exigidos 
pelas Ferramentas de Terceiros e todo uso das Ferramentas de 
Terceiros é feito por sua conta e risco. 

5. CONFIDENCIALIDADE:  
5.1 Na ausência de qualquer outra designação específica: (a) 
todos os Produtos Adquiridos serão considerados Informações 
Confidenciais da Alteryx; (b) todos os Dados do Cliente serão 
considerados Informações Confidenciais Suas; e (c) os termos e 
condições deste Contrato serão considerados Informações 
Confidenciais de ambas as Partes. “Informações Confidenciais" 
não incluem as informações que: (i) tornarem-se de 
conhecimento público sem culpa da Parte Receptora; (ii) já 
estavam em posse da Parte Receptora, ou por ela eram 
conhecidas, sem nenhuma obrigação de confidencialidade, no 
momento de sua divulgação pela Parte Reveladora; (iii) vierem a 
ser conhecidas pela Parte Receptora, sem nenhuma obrigação 
de confidencialidade, de fonte diversa da Parte Reveladora, 
desde que tal pessoa ou entidade não esteja vinculada por 
obrigação de confidencialidade ou restrição de uso no que diz 
respeito a tais informações; ou (iv) sejam desenvolvidas de forma 
independente pela Parte Receptora, sem o uso das Informações 
Confidenciais da Parte Reveladora. 

 

5.2 As partes, quando receberem Informações Confidenciais 
(nesse caso, a “Parte Receptora”) concordam em preservar a 
confidencialidade de todas as Informações Confidenciais 
divulgadas à Parte Receptora pela outra parte (a “Parte 
Divulgadora”) de acordo com ou em conexão com este Contrato, 
direta ou indiretamente. Cada parte informará seus respectivos 
Representantes sobre as obrigações de confidencialidade 
estabelecidas neste Contrato, referentes às Informações 
Confidenciais em questão, e a Parte Receptora será responsável 
por qualquer violação dos termos deste Contrato por esses 
Representantes no que diz respeito às Informações 
Confidenciais. A obrigação da Parte Receptora de proteger a 

confidencialidade das Informações Confidenciais, conforme 
estabelecido nos termos deste Contrato, permanecerá em vigor 
por um período de cinco anos após a data de divulgação efetiva 
de tais Informações Confidenciais pela Parte Divulgadora 
conforme os termos deste documento, exceto a obrigação de 
proteger segredos comerciais, que sobreviverá enquanto tais 
informações permanecerem em segredo comercial, conforme 
garantido pela legislação aplicável. 

5.3 A Parte Receptora somente pode divulgar Informações 
Confidenciais: (a) conforme o necessário para disponibilizar ou 
utilizar os Produtos Adquiridos conforme estabelecem os termos 
do presente Contrato; (b) aos Representantes da Parte 
Receptora, com base na necessidade de conhecimento; (c) aos 
Representantes da Parte Receptora aos quais a divulgação é 
explicitamente autorizada ou exigida por este Contrato; ou (d) no 
caso de uma disputa entre as Partes, conforme necessário para 
estabelecer seus direitos. Sem detrimento do acima exposto, se 
a Parte Receptora for obrigada a divulgar as Informações 
Confidenciais da Parte Divulgadora para cumprimento da Lei 
Aplicável, a Parte Receptora notificará previamente por escrito 
sobre a obrigação de divulgação (quando a Lei Aplicável permitir 
que a Parte Receptora faça isso) para que a Parte Divulgadora 
possa buscar uma ordem de proteção, tratamento confidencial ou 
outra medida apropriada. A Parte Receptora, que é obrigada a 
divulgar as Informações Confidenciais, enviará à Parte 
Divulgadora assistência razoável (às custas da Parte 
Divulgadora) em conexão com essa ação.  

6. PROPRIEDADE:   
6.1 PROPRIEDADE DE UMA PARTE: Todas as titularidades e 
direitos de propriedade intelectual de e para qualquer produto ou 
serviço fornecido pela Alteryx a Você (incluindo, entre outros, os 
Produtos Adquiridos, Dados Sindicados, conteúdo, interfaces de 
programação de aplicativos, mapas, instruções e quaisquer 
imagens, fotografias, vídeo, áudio, texto e "applets", se houver) e 
todas as cópias, modificações e trabalhos derivados (incluindo 
todas as alterações que incorporem o Seu Feedback) são de 
propriedade ou licenciados pela Alteryx e nenhum direito de 
propriedade está sendo transmitido a Você neste Contrato ou de 
outra forma. Nenhum texto presente neste Contrato constitui 
renúncia aos direitos da Alteryx conforme estabelecido por 
quaisquer Leis Aplicáveis, incluindo, entre outras, as leis de 
propriedade intelectual dos EUA ou internacionais. Todos os 
direitos não especificamente concedidos neste Contrato são 
reservados pela Alteryx e seus fornecedores, inclusive os 
Licenciadores Terceiros. Os Serviços Profissionais e os produtos 
relacionados não são Trabalho Contratado, conforme definido 
pela legislação aplicável. Os Licenciadores Terceiros têm 
especificamente a titularidade sobre todos os códigos, dados ou 
Ferramentas de Terceiros de sua propriedade. Você detém todas 
as titularidades e direitos de propriedade intelectual de todos os 
dados ou informações de sua propriedade e disponibilizados por 
Você no uso do Produto Adquirido. 

6.2 OPINIÃO: caso Você envie à Alteryx alguma opinião, 
sugestões, ideias ou identificação de problemas ou deficiências e 
possíveis soluções (coletivamente, "Opinião") no que diz respeito 
aos Produtos Adquiridos ou qualquer outro produto ou serviço 
atual ou futuro da Alteryx, Você concede à Alteryx e às suas 
Afiliadas uma licença mundial, não exclusiva, isenta de royalties 
e não rescindível para uso dessa Opinião, de qualquer forma, 
incluindo, entre outras, para incorporá-la aos Produtos Adquiridos 
ou a outros produtos ou serviços atuais ou futuros da Alteryx, 
suas Afiliadas, parceiros e Revendedores. 

7. DADOS:  
Você pode utilizar os Produtos Adquiridos com Dados do Cliente, 
incluindo conjuntos de dados de terceiros licenciados diretamente 
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por Você por terceiros, desde que Você esteja em conformidade 
com os termos e condições do Seu contrato com o terceiro em 
questão, e que tal uso esteja de acordo com o presente Contrato. 
A Alteryx não será responsável por nenhum dano nem por 
reclamações decorrentes da Sua ação de disponibilizar ou utilizar 
os Dados do Cliente. Você é responsável pela conformidade com 
todas as leis aplicáveis no que diz respeito à privacidade e à 
proteção de dados, incluindo aquelas relacionadas à obtenção e 
tratamento de todos os Dados do Cliente em conexão com a sua 
função, conforme descrito neste Contrato. Se você violar, de 
alguma forma, esta seção, isso será considerado uma violação 
do escopo da licença deste Contrato. 
A Alteryx pode coletar automaticamente dados de uso relativos à 
Sua instalação, registro e uso dos Produtos Adquiridos, que 
podem conter dados pessoais limitados, a fim de melhorar seus 
produtos e serviços, prestar suporte e solucionar problemas, 
garantir a conformidade com nossos contratos e termos de uso e 
realizar operações comerciais conforme necessário para fornecer 
produtos e prestar serviços. A Alteryx não divulgará publicamente 
nenhum dado de uso que identifique Você ou qualquer Usuário 
Autorizado. Se os dados de uso contiverem informações de 
identificação individual, a Alteryx coleta e utiliza esses dados em 
conformidade com a sua política de privacidade disponível em 
https://www.alteryx.com/-pt-br/privacidade. 

8. SERVIÇOS PROFISSIONAIS E DE SUPORTE:  
8.1 SUPORTE: Para os Produtos Adquiridos que Você licenciou 
da Alteryx, a Alteryx prestará suporte para Você conforme 
estabelecido nas Diretrizes de Suporte da Alteryx disponíveis em 
https://www.alteryx.com/pt-br/politica-e-diretrizes-de-suporte e 
conforme especificado no Formulário de Pedido aplicável.  

8.2 SERVIÇOS PROFISSIONAIS: A Alteryx disponibilizará o 
número de dias ou horas de Serviços Profissionais que Você 
adquirir e que estiver definido no Formulário de Pedido. As 
Partes declaram ter ciência de que o escopo dos Serviços 
Profissionais cobertos pelos Termos Gerais consiste 
exclusivamente em assistência na preparação e treinamento para 
uso dos Produtos Adquiridos. Todos os Serviços Profissionais 
adicionais serão regidos pelos Termos de Serviços Profissionais 
especificados nos Termos de Implementação.  

9. GARANTIA LIMITADA:  
9.1 A Alteryx oferece garantia a todos os Produtos Adquiridos 
(exceto as Licenças de Teste, Licenças Não Comerciais ou 
Produtos beta ou não pagos) conforme descrito na seção 
Garantia dos Termos de Implementação aplicáveis (cada um 
deles uma "Garantia de Produto e Serviço" e, em conjunto, as 
"Garantias de Produto e Serviço").  

9.2 A Alteryx não terá nenhuma obrigação no que diz respeito a 
solicitações de Garantia de Produto e Serviço, salvo se Você 
enviar à Alteryx uma notificação por escrito sobre essa 
solicitação no prazo de 45 dias a contar da data em que a 
condição que deu origem à solicitação tiver surgido pela primeira 
vez. A notificação detalhada acima deve (a) descrever as formas 
específicas em que os Produtos Adquiridos não estão em 
conformidade com os Materiais Técnicos e (b) conter 
informações suficientes para que a Alteryx abra um caso de teste 
reproduzível para confirmar a não conformidade.  

9.3 Se a Alteryx, em sua determinação exclusiva e razoável, 
confirmar que os Produtos Adquiridos não estão, de forma 
relevante, em conformidade com os Materiais Técnicos, a 
Alteryx: (a) disponibilizará para Você a substituição do Produto 
Adquirido ou a correção do erro ou solução alternativa que corrija 
o defeito dentro de um prazo comercialmente razoável; ou (b) se 
a Alteryx determinar que a solução estabelecida na subseção (a) 

acima é impraticável ou comercialmente irracional, a Alteryx 
poderá encerrar o Produto Adquirido no Formulário de Pedido 
aplicável e realizar um reembolso proporcional para o período 
restante de licença do Produto Adquirido defeituoso. 

9.4 A Alteryx não terá nenhuma obrigação de oferecer solução 
para solicitações de garantia de Produtos e Serviços devido a: (a) 
qualquer modificação dos Produtos Adquiridos não realizada pela 
Alteryx, (b) qualquer uso dos Produtos Adquiridos em um sistema 
que não atenda aos requisitos mínimos da Alteryx, ou (c) 
qualquer software ou hardware que não seja fornecido pela 
Alteryx.  

9.5 Toda a responsabilidade da Alteryx e Seu único e 
exclusivo recurso para o assunto que dá origem a qualquer 
solicitação de Garantia de Produto e Serviço são os recursos 
estabelecidos nesta seção 9. 
9.6 As Partes declaram e garantem, individualmente, que: (a) se 
for uma empresa ou outra entidade, está devidamente 
organizada e válida de acordo com as leis aplicáveis do local de 
sua incorporação ou formação e tem plenos poderes e 
autoridade corporativos para celebrar este Contrato e cumprir as 
disposições deste Contrato; (b) está devidamente autorizada a 
executar e formalizar este Contrato e a cumprir suas obrigações 
conforme estabelecem os termos deste Contrato; (c) este 
Contrato constitui uma obrigação jurídica e válida vinculativa e 
exequível conforme seus termos; (d) a celebração, formalização 
e a execução deste Contrato não entra em conflito com nenhum 
contrato, instrumento ou entendimento, oral ou escrito, do qual 
seja parte ou pelo qual possa estar vinculada, tampouco viola 
nenhuma lei aplicável de qualquer tribunal, órgão governamental 
ou órgão administrativo ou outro órgão com jurisdição sobre ele; 
e (e) cumprirá todas as leis aplicáveis na execução deste 
Contrato.  

9.7 ISENÇÕES DE RESPONSABILIDADE. EXCETO SE 
EXPRESSAMENTE ESTABELECIDO DE OUTRA FORMA 
NESTE DOCUMENTO, NEM A ALTERYX, NEM TAMPOUCO 
OS LICENCIANTES TERCEIRIZADOS OFERECEM 
QUALQUER DECLARAÇÃO OU GARANTIA, EXPRESSA OU 
IMPLÍCITA, REFERENTE AOS PRODUTOS ADQUIRIDOS OU 
ÀS FERRAMENTAS DE TERCEIROS, INCLUINDO, ENTRE 
OUTRAS, AS GARANTIAS IMPLÍCITAS DE TITULARIDADE, 
NÃO VIOLAÇÃO, COMERCIALIZAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UMA 
FINALIDADE ESPECÍFICA. TODAS AS LICENÇAS DE TESTE, 
LICENÇAS NÃO COMERCIAIS, PRODUTOS BETA OU NÃO 
PAGOS E SDKS, SÃO DISPONIBILIZADOS "NO ESTADO EM 
QUE SE ENCONTRAM". A ALTERYX SENTA-SE DE TODA E 
QUALQUER RESPONSABILIDADE SOBRE CÓDIGOS DE 
TERCEIROS, FERRAMENTAS DE TERCEIROS E O USO QUE 
VOCÊ FAZ DOS SDKS. A ALTERYX E OS LICENCIADORES 
TERCEIROS NÃO FAZEM NENHUMA DECLARAÇÃO NEM 
GARANTIA, SEJAM ELAS EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, 
RELATIVAS À EXATIDÃO, CONFIABILIDADE OU 
COMPLETUDE DOS PRODUTOS ADQUIRIDOS OU DAS 
FERRAMENTAS DE TERCEIROS. SALVO DISPOSIÇÃO 
EXPRESSA EM CONTRÁRIO NESTE CONTRATO, TODO E 
QUALQUER RISCO DECORRENTE DO USO DOS PRODUTOS 
ADQUIRIDOS E DAS FERRAMENTAS DE TERCEIROS SERÁ 
INTEGRALMENTE ASSUMIDO PELO USUÁRIO. VOCÊ 
DECLARA ESTAR CIENTE DE QUE, AO FIRMAR ESTE 
CONTRATO, NÃO SE BASEOU EM NENHUMA PROMESSA, 
GARANTIA NEM DECLARAÇÃO NÃO EXPRESSAMENTE 
ESTABELECIDA NESTE CONTRATO. 

10. REIVINDICAÇÕES E INDENIZAÇÃO:  

https://www.alteryx.com/privacy
https://www.alteryx.com/support-policy-and-guidelines
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10.1 A Alteryx (às suas próprias custas) defenderá e indenizará 
Você por qualquer Reivindicação registrada por um terceiro 
contra Você ou Seus Representantes (em conjunto e 
separadamente, "Partes Clientes") que alegue que o Software 
Alteryx (conforme disponibilizado pela Alteryx para Você) infringe 
diretamente ou se apropria indevidamente da patente emitida por 
esse terceiro nos EUA ou de qualquer marca registrada, direito 
de segredo comercial ou direito autoral (uma "Reivindicação de 
Infração"). A obrigação de indenização da Alteryx às Partes 
Clientes será limitada a danos e custos (incluindo honorários 
advocatícios razoáveis) que por fim sejam concedidos contra as 
Partes Clientes por um tribunal de jurisdição competente para a 
Reivindicação de Infração e acordos pré-aprovados, por escrito, 
pela Alteryx.  

Se houver apresentação ou ameça de Reivindicação de Infração, 
a Alteryx poderá, a seu exclusivo critério e despesa: (a) obter 
uma licença conforme o necessário para evitar a Reivindicação 
de Infração; (b) modificar ou substituir todo ou parte do Produto 
conforme necessário para evitar a Reivindicação de Infração, 
desde que essa modificação ou substituição tenha melhores 
recursos ou de semelhança relevante; ou (c) somente no caso de 
a Alteryx determinar que a seção 10.1(a) ou (b) não sejam 
comercialmente razoáveis, a Alteryx poderá rescindir: (i) este 
Contrato, (ii) qualquer Formulário de Pedido aplicável ou (iii) 
quaisquer Produtos Adquiridos pertinentes ao Formulário de 
Pedido aplicável. 

Se a Alteryx rescindir o presente Contrato, um Formulário de 
Pedido aplicável ou um Produto Adquirido aplicável, conforme 
descrito imediatamente acima, ela reembolsará o Cliente, de 
forma proporcional, os valores de licença pagos que tenham sido 
estabelecidos nos Formulários de Pedido aplicáveis, 
correspondentes ao período remanescente da fração rescindida 
do Prazo de Licença dos respectivos Produtos Adquiridos. Os 
direitos e recursos concedidos a Você, conforme os termos 
desta seção 10, estabelecem toda a responsabilidade da 
Alteryx e seu recurso exclusivo, com relação a qualquer 
Reivindicação de violação de propriedade intelectual que 
tenha sido registrado por terceiros. 
10.2 A Alteryx não terá nenhuma obrigação de defender e 
indenizar Você contra tal e não tem nenhuma responsabilidade 
sobre a Reivindicação, na medida em que: (a) os Produtos 
Adquiridos forem personalizados ou modificados por qualquer 
parte que não seja a Alteryx; (b) os Produtos Adquiridos forem 
personalizados ou modificados de acordo com as especificações 
por escrito disponibilizadas por Você; (c) os Produtos Adquiridos 
forem combinados com produtos ou processos não fornecidos 
pela Alteryx; (d) o uso dos Produtos Adquiridos violar este 
Contrato; (e) Você estiver utilizando uma versão não compatível 
do Produto Adquirido ou não tiver instalado uma Atualização 
disponibilizada pela Alteryx, que poderia ter evitado a 
Reivindicação real ou alegada; (f) a Reivindicação estiver 
relacionada a Resultados ou relacionada a fluxos de trabalho, 
saída, aplicativos analíticos, algoritmos ou outros aplicativos ou 
programação construídos ou criados por Você ou em seu nome; 
(g) Você estiver violando a seção 4.3 (Ferramentas de 
Terceiros); ou (h) um ato ou omissão de Sua parte impedir ou 
dificultar, de forma relevante, a capacidade da Alteryx de cumprir 
os termos deste Contrato. 

10.3 Você (às suas custas) defenderá e indenizará toda 
Reivindicação apresentada por um terceiro contra a Alteryx ou 
contra os Representantes da Alteryx (em conjunto e separado, 
"Partes da Alteryx") que se baseie em: (a) Seu uso, alteração, 
aplicação ou divulgação dos Produtos Adquiridos, que ocorra em 
violação a este Contrato ou à Lei Aplicável; (b) Dados do Cliente 

ou qualquer uso dos mesmos; ou (c) quaisquer Resultados 
oriundos do uso dos Produtos Adquiridos pelo Cliente.  

Sua obrigação de indenização às Partes da Alteryx será limitada 
a danos e custos (incluindo honorários advocatícios razoáveis) 
atribuíveis à Reivindicação, conforme finalmente concedido 
contra as Partes da Alteryx por um tribunal de jurisdição 
competente, e acordos pré-aprovados, por escrito, por Você. 

10.4 A parte indenizadora não terá nenhuma responsabilidade 
nem obrigação de defender ou indenizar a parte indenizada na 
medida em que a parte indenizada não consiga: (a) notificar 
imediatamente a parte indenizadora sobre a Reivindicação 
indenizável; (b) conceder direitos exclusivos à parte indenizadora 
para defender ou resolver a Reivindicação (e qualquer 
Reivindicação relacionada), desde que a parte indenizadora não 
aceite nenhum acordo que reduza os direitos da parte indenizada 
ou que inclua a admissão de culpa ou de irregularidade ou o 
pagamento de dinheiro pela parte indenizada ; (c) apresentar 
qualquer informação, cooperação e assistência à parte 
indenizadora, que possam ser razoavelmente necessárias para 
que a parte indenizadora defenda ou resolva a Reivindicação; ou 
(d) abster-se de fazer qualquer admissão ou declaração com 
relação à Reivindicação, ou tentar resolvê-la, salvo se a parte 
indenizadora tenha apresentado consentimento prévio por 
escrito. A parte indenizada pode participar, às suas próprias 
custas, de qualquer defesa, desde que a parte indenizadora 
mantenha o controle exclusivo sobre a defesa. 

11. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE: 
11.1 Em nenhuma circunstância Você, a Alteryx ou os 
Licenciantes Terceirizados serão responsáveis, 
independentemente da causa, por quaisquer danos 
especiais, indiretos, incidentais, emergentes, exemplares ou 
punitivos; perda de reputação, lucros, oportunidade de 
negócios, economias previstas ou dados; paralisação do 
trabalho; ou falha ou mau funcionamento de computadores, 
mesmo que a parte afetada tenha sido avisada da 
possibilidade de ocorrência de tais danos, e se os mesmos 
surgirem em contrato, ato ilícito (incluindo negligência) ou 
de outra forma. 
11.2 A responsabilidade total da Alteryx por reclamações ou 
obrigações decorrentes ou relacionadas a este Contrato não 
deverá exceder as taxas de licença pagas e/ou a pagar por 
Você no período de doze meses anterior aos eventos que 
deram origem à reivindicação ou obrigação.  
11.3 INCLUSÕES E EXCLUSÕES: As limitações de 
responsabilidade estabelecidas nesta seção: (a) aplicam-se 
mesmo que a Parte afetada tenha sido avisada da 
possibilidade de ocorrência de tais danos, e se os mesmos 
surgirem em contrato, ato ilícito (incluindo negligência) ou 
de outra forma; (b) não se aplicam na medida proibida pela 
Lei Aplicável; e (c) não se aplicam a: (i) responsabilidade 
decorrente de negligência grave ou má conduta intencional, 
fraude ou deturpação fraudulenta de uma das Partes ou 
morte ou lesão pessoal causada por negligência de uma das 
Partes; (ii) qualquer responsabilidade decorrente do Seu uso 
dos Produtos Adquiridos além do escopo de qualquer 
licença concedida conforme os termos deste Contrato, ou o 
Seu descumprimento do pagamento de quaisquer valores 
devidos à Alteryx conforme estabelecido nos termos deste 
Contrato.  
12. PRAZO E RESCISÃO:  
12.1 PRAZO: Este Contrato entra em vigor na data de assinatura 
do Formulário de Pedido mencionando este EULA, ou quando o 
software é considerado entregue (o que ocorrer primeiro) e expira 
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quando todas as licenças e serviços descritos aqui expirarem, 
conforme estabelecerem os seus próprios termos. O prazo da 
Sua licença definida neste Contrato é limitado conforme 
especificado no Formulário de Pedido ou na Documentação de 
Compra, se comprada por meio de um revendedor. O Formulário 
de Pedido entrará em vigor quando devidamente assinado por 
cada uma das partes e continuará em vigor até a data de 
expiração das licenças concedidas em conformidade com os 
termos do mesmo, salvo se for rescindido anteriormente por 
qualquer uma das partes, conforme determina o presente 
Contrato.   

12.2 RESCISÃO: A Alteryx ou Você pode rescindir este Contrato 
mediante notificação à outra parte se a outra parte: (a) violar 
qualquer obrigação concreta estabelecida nos termos deste 
Contrato e não sanar essa violação no prazo de 30 (trinta) dias a 
contar da data em que a outra parte receber a notificação da 
violação da parte não violadora, desde que a Alteryx possa 
rescindir este Contrato e qualquer licença imediatamente após a 
ocorrência da violação da Seção 3.3; (b) cessar a operação sem 
um sucessor; ou (c) buscar proteção para falência, liquidação 
judicial, instrumento de transferência de propriedade, acordo ou 
composição com credores, ou qualquer outro procedimento 
equivalente; ou, ainda, caso qualquer desses procedimentos seja 
ajuizado contra a parte em questão e não seja encerrado no 
prazo de sessenta (60) dias. A rescisão não é um recurso 
exclusivo e o exercício por qualquer uma das partes de qualquer 
recurso definido nos termos deste Contrato não prejudicará 
nenhum outro recurso que ela possa garantido neste Contrato, 
por lei ou de outra forma. A Alteryx poderá suspender o Seu 
acesso aos Produtos Adquiridos caso Você viole quaisquer 
limitações de uso aplicáveis ou, de outra forma, descumpra suas 
obrigações concretas especificadas nos termos deste Contrato, 
até que tal violação ou descumprimento seja sanado. 

12.3 EFEITOS DA RESCISÃO: Após a expiração ou rescisão 
deste Contrato, Você concorda em remover todas as cópias dos 
Produtos Adquiridos, Ferramentas de Terceiros e Dados 
Sindicados de todos os computadores e servidores nos quais 
eles foram instalados e em destruir todas as cópias dos Produtos 
Adquiridos, Ferramentas de Terceiros e dados Sindicados em 
sua posse, desde que você seja capaz de guardar cópias de 
quaisquer Resultados. Se solicitado pela Alteryx, Você deverá 
certificar à Alteryx, por escrito, que tais ações foram tomadas. A 
rescisão ou expiração deste Contrato não afetará nenhum termo 
deste Contrato que, por sua natureza, devam sobreviver à 
rescisão ou expiração, incluindo, entre outros, as disposições que 
tratem de definições, obrigações de pagamento, 
confidencialidade, prazo e rescisão, efeito da rescisão, 
propriedade ou propriedade intelectual, uso permitido, 
conformidade da licença, limitação de responsabilidade, 
privacidade, análise de uso e os Termos Gerais.  

13. ÉTICA E CONFORMIDADE: Outros termos que regem as 
obrigações referentes à ética e conformidade das Partes estão 
disponíveis em https://www.alteryx.com//pt-br/conformidade-la. 
14. GERAL: 
14.1 TERMOS DIVERSOS: Este Contrato representa todo o 
entendimento e acordo entre as Partes no que diz respeito aos 
Produtos Adquiridos e Ferramentas de Terceiros e substitui 
qualquer pedido de compra, comunicação, publicidade ou 
declaração anterior entre Você e a Alteryx e/ou qualquer 
Revendedor. Na medida em que houver qualquer conflito entre 
os termos destes Termos Gerais e um dos documentos descritos 
a seguir, esse conflito deverá ser resolvido de acordo com a 
seguinte hierarquia: (a) o Formulário de Pedido, depois (b) os 
Termos Específicos do Produto aplicáveis, depois (c) os Termos 
de Implementação e depois (d) os Termos Gerais. Nenhuma 

disposição de qualquer pedido de compra ou outro formulário 
comercial, incluindo quaisquer portais de faturamento eletrônico e 
processos de registro de fornecedores empregados por Você, 
substituirá os termos e condições deste Contrato (mesmo que 
seja posterior à data deste Contrato ou de qualquer Formulário 
de Pedido). Além disso, qualquer documento desse tipo será 
exclusivamente para fins administrativos e não terá efeito legal. 
Formulários de Pedido não rescindidos concomitantemente com 
a rescisão do presente Contrato subsistirá até que o Formulário 
de Pedido em questão expire ou seja rescindido por seus 
próprios termos. A Alteryx poderá atualizar este Contrato 
periodicamente e disponibilizará essa versão em 
https://www.alteryx.com/pt-br/juridico. Você concorda obrigar-se a 
este Contrato, e às suas atualizações.  

As disposições das Seções 1, 2, 4, 5, 6, 7 e 9 a 14 sobreviverão 
à rescisão deste Contrato. Nenhuma das disposições deste 
Contrato será considerada renunciada por qualquer ato ou 
aquiescência por parte de qualquer uma das Partes, seus 
representantes ou funcionários, mas somente por um instrumento 
escrito assinado por um signatário autorizado da Parte.  

14.2 GRAVIDADE: Se alguma disposição deste Contrato for 
ilegal, nula ou, por qualquer motivo, inexequível, essa disposição 
será aplicada exclusivamente na medida permitida pela Lei 
Aplicável e considerada passível de separação e não afetará de 
forma alguma a validade ou a aplicabilidade das demais 
disposições.  

14.3 CESSÃO: Este Contrato vinculará e valerá em benefício dos 
sucessores e cessionários autorizados por cada Parte. Você não 
poderá ceder o presente Contrato e nenhum de seus direitos ou 
obrigações aqui especificados, inclusive pela operação da Lei 
Aplicável, sem o consentimento prévio por escrito da Alteryx, que 
não deverá ser retido nem adiado sem motivo razoável. Qualquer 
tentativa de transferir ou ceder este Contrato sem esse 
consentimento por escrito será nula e sem efeito. A Alteryx pode 
ceder este Contrato a qualquer Afiliada ou em conexão com uma 
fusão, reorganização, aquisição ou outra transferência de todos 
ou quase todos os ativos ou titularidades com direito a voto da 
Alteryx.  

14.4 LEI APLICÁVEL; FORO:   
Sem prejuízo para nenhum conflito de princípios jurídicos, o 
presente Contrato (a) se Você estiver localizado na América do 
Norte ou do Sul, a entidade licenciadora é a Alteryx, Inc., uma 
corporação de Delaware e este Contrato será regido pelas Leis 
do Estado da Califórnia, nos Estados Unidos; ou (b) se Você 
estiver localizado fora da América do Norte ou do Sul, a entidade 
licenciadora é a Alteryx UK Ltd., empresa limitada do Reino 
Unido, e este Contrato será regido pelas Leis da Inglaterra e do 
País de Gales.  

Todas as disputas decorrentes ou relacionadas a este Contrato 
serão submetidas à jurisdição exclusiva dos tribunais de (a) 
Orange County, no estado da Califórnia, quando as leis do 
estado da Califórnia se aplicarem; ou (b) Londres, quando as leis 
da Inglaterra e do País de Gales se aplicarem. Nada nesta seção 
deverá restringir o direito de uma Parte de ajuizar uma ação 
(inclusive qualquer pedido de medida cautelar) contra a outra 
Parte na jurisdição onde se encontra o estabelecimento 
comercial da outra Parte. A Convenção das Nações Unidas sobre 
Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias e a Lei 
Uniforme de Transações de Informações por Computador, 
conforme promulgadas atualmente por qualquer jurisdição ou 
conforme venham a ser codificadas ou alteradas periodicamente 
por qualquer jurisdição, não se aplicam a este Contrato. 

https://www.alteryx.com/la-comply
https://www.alteryx.com/legal
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14.5 FORÇA MAIOR: Nenhuma das Partes será responsável 
perante a outra por nenhum atraso nem falha no cumprimento de 
qualquer obrigação prevista neste Contrato (exceto pela falta de 
pagamento de taxas) se o atraso ou falha ocorrer devido a 
eventos imprevistos que ocorram após a assinatura deste 
Contrato e que estejam além do controle razoável das partes, tais 
como greves, bloqueios, guerras, terrorismo, tumultos, desastres 
naturais, ataques de negação de serviço ou outras condutas 
maliciosas, falhas de serviços públicos ou quedas de energia e 
atos, ordens e restrições governamentais, na medida em que tal 
evento impedir ou atrasar a Parte afetada no cumprimento de 
suas obrigações e essa Parte não for capaz de impedir, nem 
tampouco eliminar o fato de força maior a um custo razoável.  

14.6 PUBLICIDADE: Sem detrimento da seção 
Confidencialidade, a Alteryx pode identificar Você como cliente 
da Alteryx e utilizar o Seu nome e o logotipo em qualquer um de 
seus materiais de publicidade ou marketing (inclusive qualquer 
comunicado ou declaração à imprensa) exclusivamente em 
conexão com essa identificação. Você pode retirar a permissão 
anterior. Para isso, envie uma solicitação por escrito por e-mail 
para logo.optout@alteryx.com.  

14.7 AVISOS: Qualquer aviso previsto neste instrumento deve 
ser feito por escrito.  Se for para a Alteryx, o aviso em questão 
deverá ser enviado para a Alteryx, Inc., 3347 Michelson Drive, 
Suite 400, Irvine, CA 92612, EUA, aos cuidados do "Chief Legal 
Officer".  Se for para Você, o aviso ou a comunicação em 
questão deverá ser enviado para o endereço de envio que Você 
informou à Alteryx e/ou ao Revendedor quando fez o Seu pedido.  
Os avisos serão considerados entregues: (a) após o 
recebimento, se por entrega pessoal; (b) após o recebimento, se 
enviados por carta registrada (com aviso de recebimento); ou (c) 
um dia após o envio, se for entregue no dia seguinte por um 
serviço de entrega comercial de grande porte. 

14.8 TERMOS PARA LITÍGIOS: Você declara estar ciente de que 
danos monetários podem não ser recurso suficiente para 
violações deste Contrato e que a Alteryx terá o direito de buscar, 
sem renunciar a nenhum outro direito ou recurso, medidas 
cautelares ou justas que possam ser consideradas adequadas 
por um tribunal de jurisdição competente. A Parte vencedora de 
qualquer ação necessária para fazer cumprir o presente Contrato 
terá o direito de reaver os honorários advocatícios e custos 
pertinentes e razoáveis referentes à ação em questão. 
Independentemente de qualquer idioma para o qual este 
Contrato venha a ser traduzido, a versão oficial, controladora e 
governante deste Contrato será exclusivamente a versão em 
inglês. 

14.9 VENDAS POR REVENDEDORES:  Se Você tiver adquirido 
os Produtos Adquiridos por meio de um revendedor, parceiro ou 
fabricante de equipamento original autorizado da Alteryx para os 
produtos da Alteryx (cada um deles um "Revendedor"), Você 
declara estar ciente de que (a) os termos de pagamento e a 
entrega dos Produtos Adquiridos devem ser estabelecidos em 
separado e independente entre Você e o Revendedor; (b) este 
Contrato constitui a integralidade do avençado entre Você e a 
Alteryx com relação aos direitos de licença sobre os Produtos 
Adquiridos e às obrigações da Alteryx aqui estabelecidas, 
prevalecendo sobre quaisquer entendimentos anteriores; (c) os 
termos e condições de qualquer pedido de compra ou qualquer 
outro contrato entre Você e o Revendedor não são vinculativos 
para a Alteryx; (d) o Revendedor não está autorizado a alterar, 
aditar ou modificar os termos deste Contrato, nem tampouco a 
conceder qualquer licença ou outros direitos ou quaisquer 
obrigações relacionadas de qualquer forma aos Produtos 
Adquiridos; e (v) o não pagamento de quaisquer valores devidos 
por Você a um Revendedor ou qualquer a outro terceiro 

relevante, relativos aos direitos de licença previstos neste 
Contrato, dará à Alteryx o direito de rescindir este Contrato. Você 
declara ter ciência também de que a Alteryx não faz nenhuma 
declaração ou garantia, tampouco incorre em nenhuma 
obrigação com relação a quaisquer serviços ou outros produtos 
fornecidos por qualquer Revendedor, ou quaisquer ações ou 
inações por parte de qualquer Revendedor. 

14.10 DIREITOS RESTRITOS DO GOVERNO DOS EUA: O 
Produto Adquirido é um “item comercial”, conforme definido na 
Subparte 2.1 da FAR. Para clientes do Governo dos Estados 
Unidos, a Alteryx disponibiliza o Produto Adquirido, incluindo 
qualquer software, dados técnicos e/ou serviços relacionados, 
com os direitos sobre dados técnicos e software de computador 
que normalmente oferece ao público, conforme delineado neste 
documento. Além disso, o DFARS 252.227-7015 se aplicará aos 
dados técnicos adquiridos pelo DoD. Caso um cliente do 
Governo dos EUA queira ter mais direitos sobre os Produtos 
Adquiridos, a Alteryx avaliará essas solicitações e, mediante 
acordo mútuo, os direitos extras serão incorporados em um 
adendo por escrito. Os direitos são reservados de acordo com as 
leis de direitos autorais dos EUA no que diz respeito às partes 
não publicadas dos Produtos Adquiridos.  

14.11 DIREITOS DE TERCEIROS: Salvo disposição expressa 
em contrário neste Contrato, pessoas que não fizerem parte 
deste Contrato não terão nenhum direito de fazer cumprir 
qualquer termo deste Contrato. 

mailto:logo.optout@alteryx.com

